








 

CONTACTOS

Contactos

Importar Libretas de Direcciones

Recomendación

Podrá agregar, editar, copiar, y borrar sus 

contactos pulsando el círculo junto a los 

nombres y seleccionando el botón 

correspondiente ubicado en la parte inferior  

de la página. 

Pulse el botón  para preparar la 

documentación de envío para el contacto la 

seleccionado. 

Para descargar la libreta de direcciones a una 

hoja de cálculo, simplemente pulse el botón 

.

Para importar libretas de direcciones, pulse  

 al final de la tabla.

• � Seleccione qué libreta de direcciones desea 

importar (de remitentes o de destinatarios).

• � Indique si el archivo a importar tiene 

encabezados, adjunte el archivo y pulse  

.

• � Haga corresponder los nombres de los 

campos de Web Shipping con los del archivo 

CSV a importar.

•  Pulse el botón “Importar”.

•  Recibirá un email de confirmación.

Utilice el campo “Buscar” para una búsqueda por nombre o 
visualice sus contactos utilizando una de las opciones de 
clasificación bajo “Contenido en la columna”.

También puede clasificar la información pulsando los 
encabezados en rojo – pulse una vez para clasificar en forma 
ascendente y dos veces para descendente.

La libreta de direcciones almacena información tanto de 
remitentes como de destinatarios, permitiéndole así preparar 
envíos sin tener que estar ingresando los datos de contacto 
cada vez.

Importe libretas de direcciones de otras aplicaciones o 
directamente subiendo los archivos respectivos (delimitados 
por comas con formato .csv).  
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Mi Perfil

Mi Perfil

Los usuarios registrados podrán pulsar el botón  
para modificar su perfil o cambiar la información 
predeterminada de empaque, recolección, facturación o cobro. 
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ENLACES ÚTILES

Página web de DHL del país

Web Shipping demo en línea

Enlaces de Contacto y Servicio

Pulse el enlace “Ayuda” en la parte superior de la pantalla para 
ver la guía multimedia de Web Shipping.

Pulse el enlace “DHL.com” para ir directamente al sitio web de 
DHL de su país.

Pulse el enlace “Centro de Contacto” ubicado en la parte 
superior de la página de DHL de su país, donde encontrará 
varias opciones de servicio para su conveniencia.
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